ТЕСТ 1_ЛЕКЦИЯ1_ЛЕКЦИЯ4-5

1. Выберите правильное определение бизнес-процесса:
A. Бизнес-процесс – это совокупность работ, в ходе выполнения которых создается выходной результат, имеющий ценность для потребителя

B. Бизнес-процесс – это совокупность работ, при использовании ресурсов, в ходе выполнения которых создается выходной результат, имеющий ценность для потребителя

C. Бизнес-процесс – это совокупность взаимосвязанных и взаимодействующих видов работ, преобразующих входы в выходные результаты, которые имеют ценность для конкретного потребителя (ГОСТ ИСО 9000-2001)

2. Процессный подход к управлению предприятием обеспечивает:

A. сокращение зависимости процессов от функциональной иерархии («прямые» бизнес-процессы)

B. ориентация руководителей на способы достижения результата в рамках бизнес-процесса, а не на управление иерархией

C. делегирование полномочии и ответственности в рамках процесса

D. устранение проблем на «стыках» между подразделениями 
3. CASE- средства это:
A. технологии, представляющие собой совокупность методологий, поддержанную комплексом взаимоувязанных средств автоматизации.

B. Computer-Aided Software|System Engineering

C. средство проектирования

D. средство тестирования программного кода

E. система верификации
4. Основные функциональные возможности CASE:
A. Общий графический язык

B. Общая БД проекта

C. Тестирование программного кода
D. Интеграция средств

E. Поддержка коллективной разработки и управление проектом

F. Генерация документации

5. ARIS это:
A. ARchitecture of Integrated Information Systems

B. Архитектура интегрированных информационных систем

C. CASE-средство

D. Среда разработки
E. Среда тестирования

F. Инструментальная среда описания и анализа 
бизнес-процессов
6. Методология это:
A. учение о структуре, логической организации, методах и средствах деятельности. Она определяет основные принципы и приемы использования моделей.

B. исследование каких-либо явлений, процессов или систем объектов путем построения и изучения их моделей. 

C. это совокупность абстрактных объектов, свойства которых и отношения между которыми адекватно описывают некоторые свойства моделируемого объекта

D. система условных обозначений, принятая в используемой модели

7. Методика это:
A. учение о структуре, логической организации, методах и средствах деятельности. Она определяет основные принципы и приемы использования моделей.

B. исследование каких-либо явлений, процессов или систем объектов путем построения и изучения их моделей. 

C. это совокупность абстрактных объектов, свойства которых и отношения между которыми адекватно описывают некоторые свойства моделируемого объекта

D. система условных обозначений, принятая в используемой модели

8. Нотация это:
A. учение о структуре, логической организации, методах и средствах деятельности. Она определяет основные принципы и приемы использования моделей.

B. исследование каких-либо явлений, процессов или систем объектов путем построения и изучения их моделей. 

C. это совокупность абстрактных объектов, свойства которых и отношения между которыми адекватно описывают некоторые свойства моделируемого объекта

D. система условных обозначений, принятая в используемой модели

9. Методология ARIS:
A. представляет собой современный подход к структурированному описанию деятельности организации и представлению ее в виде взаимосвязанных и взаимодополняющих графических моделей, удобных для понимания и анализа

B. основывается на концепции интеграции, предлагающей целостный взгляд на процессы, и представляет собой множество различных методик, объединенных в рамках единого системного подхода

C. нет правильного ответа 

10. Уровни описания ARIS:
A. организационный, процессный, функциональный, данных

B. организационный, процессный

C. функциональный, данных

D. нет правильного ответа 

11. Каким образом можно классифицировать модели ARIS:
A. Организационные

B. Функциональные

C. Данных

D. Управления процессами
12. Компонентами ARIS являются:

A. ARIS Easy Design

B. ARIS ABC

C. ARIS BSC 

D. ARIS ERP
E. ARIS ER
F. ARIS Simulation

13. На каком из уровней представления ARIS проводится организационное моделирование:
A. Организационные

B. Функциональные

C. Данных

D. Управления процессами

14. На каком из уровней представления ARIS проводится функциональное моделирование:
A. Организационные

B. Функциональные

C. Данных

D. Управления процессами
15. В модели Organizational chart под символами 2, 5, 6 обозначены объекты:
A. Тип организационной единицы 

B. Тип организационной единицы 

C. Организационная единица

D. Организационная единица

E. Центр стоимости
16. Какие орг.структуры бюрократического типа существуют:

A. Линейная организация 

B. Функциональная организация

C. Линейно-функциональная структура
D. Линейно-штабная структура
E. Матричная
F. Дивизиональная структура 
17. Какой тип орг структуры изображен на рисунке:
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A. Линейная организация 

B. Функциональная организация

C. Линейно-функциональная структура
D. Линейно-штабная структура
E. Матричная
F. Дивизиональная структура 
18. Какой тип орг структуры изображен на рисунке:
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A. Линейная организация 

B. Функциональная организация

C. Линейно-функциональная структура
D. Линейно-штабная структура
E. Матричная
F. Дивизиональная структура 

19. Какой тип орг структуры изображен на рисунке:

A. Линейная организация 

B. Функциональная организация

C. Линейно-функциональная структура
D. Линейно-штабная структура
E. Матричная
F. Дивизиональная структура 
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20. Какие орг.структуры адаптивного типа существуют:
A. Проектная структура

B. Матричная структура (программно-целевая)

C. Бригадная структура (кросс - функциональная) 

D. Матричная
E. Дивизиональная структура 
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